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Reservierungsbedingungen 
 
 
Reservierungsbedingungen der Neura Robotics GmbH für den Haushaltsroboter - MiPA 
 
1. Gegenstand der Reservierung  
Mit der Zahlung von EUR 100 inkl. Mwst. („Reservierungsgebühr“) sichern Sie sich die 
Möglichkeit, den derzeit in der Entwicklung befindlichen Neura Robotics Haushaltsroboter MiPA 
zum Preis von voraussichtlich EUR 9.999 zzgl. Mwst. bevorzugt zu erwerben, sobald dieser 
verfügbar ist (Verfügbarkeit geplant für Ende 2025). Die Reservierung stellt noch keinen 
verbindlichen Kaufvertrag dar und verpflichtet weder Sie noch uns zum Abschluss eines 
Kaufvertrags. Mit der Reservierung erhalten Sie lediglich die Möglichkeit, MiPA zeitlich 
vorrangig zu erwerben, wobei ein zeitlich früher eingehende Reservierung stets Vorrang vor 
den später eingehenden Reservierungen hat.  
 
2. Rückerstattung & Verrechnung  
Die Reservierungsgebühr ist:  
- vollständig rückerstattbar auf Ihren Wunsch jederzeit bis zu Ihrer tatsächlichen Bestellung 
von MiPA.  
- verrechenbar mit dem Kaufpreis, sofern ein Kaufvertrag über MiPA tatsächlich zwischen 
Ihnen und uns zustande kommt.  
 
3. Keine Lieferverpflichtung  
Die Reservierung sichert Ihnen eine bevorzugte Position in der Produktions- und 
Lieferreihenfolge, sofern Sie sich zum Kauf von MiPA entscheiden und ein Kaufvertrag 
zwischen Ihnen und uns zustande kommt. Mit der Reservierung verpflichten wir uns jedoch 
weder zur Lieferung von MiPA noch sichern wir einen bestimmten Liefertermin zu.  
 
4. Kaufoption & Bestellprozess  
Sobald MiPA verfügbar ist, informieren wir Sie per E-Mail. Sie haben dann die Möglichkeit, 
Ihre Reservierung in eine verbindliche Bestellung umzuwandeln. Erst mit Übersendung einer 
Bestellung durch Sie und der Annahme Ihrer Bestellung durch uns kommt der endgültige 
Kauf zustande.  
 
5. Stornierung Ihrer Reservierung  
Sie können Ihre Reservierung jederzeit ohne Angabe von Gründen stornieren. Bitte 
schreiben Sie dazu an:  
reservations@neura-robotics.com  
Die Rückerstattung der Reservierungsgebühr erfolgt innerhalb von 14 Tagen nach der 
Stornierung auf demselben Zahlungsweg.  
 
6. Änderungen  
Neura Robotics behält sich das Recht vor, technische Spezifikationen, Preis, Lieferdatum 
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und sonstige Details des Produkts bis zum endgültigen Kaufangebot zu ändern. Über 
wesentliche Änderungen werden Sie informiert.  
 
7. Geltendes Recht, Gerichtsstand  
a) Für Reservierungen für Verbraucher gilt: 
(1) Die Reservierung unterliegt vorbehaltlich zwingender internationalprivatrechtlicher 
Vorschriften dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Sofern Sie Ihren seinen gewöhnlichen Aufenthalt in einem anderen Staat 
haben, bleibt Ihnen der Schutz nach den maßgeblichen Bestimmungen Ihres 
Aufenthaltsstaats, von denen nicht durch Vereinbarung abgewichen werden darf, erhalten. 
(2) Soweit Sie bei Abschluss der Reservierung Ihren Wohnsitz oder gewöhnlichen 
Aufenthalt in Deutschland hatten und entweder zum Zeitpunkt der Klageerhebung durch 
uns aus Deutschland verlegt haben oder Ihren Wohnsitz oder Ihren gewöhnlichen 
Aufenthaltsort zu diesem Zeitpunkt unbekannt ist, ist Gerichtsstand für alle Streitigkeiten 
unser Sitz.  
b) Für Reservierungen von Unternehmern gilt: 
(1) Die Reservierung unterliegt ausschließlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland 
unter Ausschluss internationalen Einheitsrechts, insbesondere des UN-Kaufrechts, und 
unter Ausschluss des Internationalen Privatrechts. 
(2) Ausschließlicher Gerichtsstand für alle sich aus oder im Zusammenhang mit der 
Reservierung unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten ist unser Sitz.  
 
8. AGB, Datenschutz  
Unsere AGB und Datenschutzbestimmungen, welche Sie im Rahmen des 
Reservierungsprozesses einsehen und speichern können, finden ergänzend Anwendung.  


